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Resumen 

El trabajo se presenta desde: la Catedra Unesco, 
ciudad y proyecto / FADU UBA y se articula con: la 
Red Arquisur, FADU UNMDP y otros ámbitos 
académicos puntuales a nivel nacional e 
internacional con los que se tienen convenios 
establecidos. 
El proyecto se origina en la necesidad de consolidar 
una metodología adecuada para la detección y 
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fundamentación de problemas urbanos que opere a 
partir de la combinación de información proveniente 
de diferentes fuentes y que sea pasible de ser 
interpretada mediante mapas que aseguren su 
referencia al territorio. La construcción de dicha 
metodología se presenta asimismo como un sistema, 
basado en el principio de la intermediación, lo que 
permite articular y aplicar los resultados en dos 
campos vinculados a la ciudad: el soporte a las 
tareas académicas. Y, la posibilidad de contribuir en 
la toma de decisiones en la gestión de las obras 
públicas de carácter participativo. 
Según lo antedicho, la propuesta de trabajar con el 
recurso del Big Data, como fuente de información de 
diversa índole, resulta conveniente por ser este un 
medio disponible idóneo para abordar un amplio 
segmento dentro de la complejidad de los problemas 
urbanos. Mediante este recurso es posible leer 
diferentes aspectos, de manera no invasiva, de la 
vida urbana como son: a) actividades económicas 
que se realizan en lugares específicos de la ciudad. 
b) la presencia y los movimientos de las personas en 
tiempo real. c) las preferencias de las personas en 
términos de los espacios que ofrece la ciudad a lo 
largo del año. d) Las opiniones de las personas 
sobre los espacios y las ofertas de la ciudad.  
Así, a partir de estos datos y su adecuada 
interpretación, es posible establecer un diagnóstico 
sobre la favorabilidad y la pertinencia de las 
intervenciones urbanas. De esta manera, la 
información así obtenida, constituye una forma de 
participación indirecta que parte de lo que las 
personas manifiestan en lapsos de tiempo, sobre 
espacios específicos de la ciudad. Se trata por lo 
tanto de información de carácter cuantitativo y 
cualitativo que puede ser contrastada con la 
cartografía de la ciudad en sus diferentes capas. 
Esta superposición de datos permite así, lograr 
acciones más efectivas, tanto en el manejo de los 
contenidos en términos académicos, como de los 
recursos económicos y la convocatoria a la 
participación de los eventuales actores, provenientes 
de los diferentes sectores y estamentos de la 
sociedad. 
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Introducción 
 
El proyecto se origina en la necesidad de consolidar una metodología 
adecuada para la detección y fundamentación de problemas urbanos que 
opere a partir de la combinación de información proveniente de diferentes 
fuentes y que sea pasible de ser interpretada mediante mapas que aseguren su 
referencia al territorio. La construcción de dicha metodología se presenta 
asimismo como un sistema, basado en el principio de la intermediación, lo que 
permite articular y aplicar los resultados en dos campos vinculados a la ciudad: 
Por una parte, el soporte a las tareas académicas referidas tanto a la 
investigación como a la docencia en los niveles de grado y posgrado. Y, por 
otra parte, la posibilidad de contribuir en la toma de decisiones en la gestión de 
las obras públicas de carácter participativo. 
A partir de una serie de antecedentes, se ha visto la necesidad de construir un 
abordaje metodológico que, en la combinación de distintas fuentes, permite 
producir diferentes escenarios. El fin que tiene este propósito es el de obtener 
lecturas más completas y enriquecidas para establecer diagnósticos, análisis y 
propuestas más precisas dentro del universo de los fenómenos urbanos. De 
esta manera, la metodología se basa en la posibilidad de adelantar 
observaciones y recabar información precisa en diferentes escalas sobre el 
territorio, así como en diferentes temporalidades. Todo esto, operativizado a 
través del manejo de Big Data y la cartografía disponible desagregada en 
capas especializadas, como mecanismos idóneos para la visualización, análisis 
y fundamento de las intervenciones proyectuales. 
Según lo antedicho, la propuesta de trabajar con el recurso del Big Data, como 
fuente de información que aporta información de diversa índole, resulta 
conveniente por ser este un medio disponible idóneo para abordar un amplio 
segmento dentro de la complejidad de los problemas urbanos. Mediante este 
recurso es posible leer diferentes aspectos, de manera no invasiva, de la vida 
urbana como son: a) actividades económicas que se realizan en lugares 
específicos de la ciudad. b) la presencia y los movimientos de las personas en 
tiempo real. c) las preferencias de las personas en términos de los espacios 
que ofrece la ciudad a lo largo del año. d) Las opiniones de las personas sobre 
los espacios y las ofertas de la ciudad. 
Así, a partir de estos datos y su adecuada interpretación, es posible establecer 
un diagnóstico sobre la favorabilidad y la pertinencia de las intervenciones 
urbanas. De esta manera, la información así obtenida, constituye una forma de 
participación indirecta que parte de lo que las personas manifiestan en lapsos 
de tiempo medible, sobre espacios específicos de la ciudad. Se trata por lo 
tanto de información de carácter cuantitativo y cualitativo que puede ser 
contrastada con la cartografía de la ciudad en sus diferentes capas. Esta 
superposición de datos permite así, lograr acciones más efectivas, tanto en el 
manejo de los contenidos en términos académicos, como de los recursos 
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económicos y la convocatoria a la participación de los eventuales actores, 
provenientes de los diferentes sectores y estamentos de la sociedad. 
 
Antecedentes 
 
La propuesta de investigación se basa en la experiencia de trabajo con los 
temas urbanos tanto desde la academia como desde la administración pública. 
En estos dos ámbitos siempre está latente el problema de la información como 
base para la toma de decisiones y para la construcción de los problemas con 
una base plausible. La información, su fiabilidad, calidad, actualidad y 
representatividad es así, un asunto crucial que requiere de instrumentos 
especializados para su obtención y almacenamiento. De la misma forma, la 
información, como material, presenta la necesidad de aplicar unos principios de 
análisis, lectura e interpretación que permitan la comprensión de los fenómenos 
urbanos, caracterizados por la constante de su dinamismo. 
A partir de esto y a modo de antecedente, se debe hacer mención en primera 
instancia de la pertenencia que tiene el grupo de investigación a la Cátedra 
Unesco, Ciudad y Proyecto. Esta Cátedra, de carácter internacional, confiere el 
marco de referencia y validación en tanto suscribe a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) establecidos por la Unesco. Es justamente desde aquí donde 
se originan los lineamientos generales que sirven para discutir y tratar los 
problemas urbanos, particularmente relacionados con las ciudades 
latinoamericanas, en lo que respecta a la búsqueda de estrategias para mejorar 
la calidad de vida y la sostenibilidad de las ciudades, mediante la acción 
académica y de la administración pública. 
Dentro de los principales antecedentes y vinculado estrechamente con la 
Cátedra Unesco, Ciudad y proyecto, se incluye también la pertenencia a la red 
Arquisur, conformada por las escuelas de arquitectura de la región. Dentro de 
las actividades de esta red opera, desde 2012, el TVR (Taller virtual en Red) 
que ha venido desarrollando diferentes temáticas vinculadas a los problemas 
urbanos a través de un taller anual que representa un punto de convergencia 
para las diferentes investigaciones que se desarrollan en paralelo. Además de 
vincular cerca de 23 facultades de arquitectura nacionales y de la región 
Mercosur, la red ha venido construyendo una base de información basada en la 
definición de problemáticas comunes y particulares que están mapeadas en 
diferentes capas de información. De la misma forma, se cuenta con un amplio 
repositorio de materiales y vínculos que aportan información de carácter 
cualitativo, necesaria para la comprensión integral de las problemáticas.1 
Dentro de la organización y considerando el énfasis de esta propuesta de 
investigación, se debe mencionar también el vínculo con el Laboratorio de 
Investigación MappingAME con sede en la Universidad de Alicante (España). 
Este vínculo resulta particularmente importante en este proyecto dado que el 
Laboratorio MappingAME ha venido desarrollando una línea de investigación 
sobre el análisis e interpretación de datos provenientes de las redes sociales.2 
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Por último, es necesario también hacer mención del vínculo particular con la 
UBA y la UNMDP y la UNL a través de las Cátedras de primer año, del taller 
electivo TVR y de la Maestría en Arquitectura. Estos ámbitos constituyen un 
campo de aplicación directa en lo que se refiere a los resultados parciales de la 
investigación. 
 
 
1 ver: https://tallervirtualenredarquisur.blogspot.com/ 

2 ver: https://blogs.ua.es/mappingame/ 

 

 

I. La formación urbanística en Argentina: un campo difuso y 
multidisciplinar 
 

En Argentina, el lugar que ocupa el urbanismo en la educación superior resulta 
modesto (aún en pleno desarrollo): a menudo la academia se encuentra 
demasiado lejos de las discusiones, debates y toma de decisiones, así como 
de las acciones y proyectos urbanos realizados por las esferas 
gubernamentales, cuando lo urbano tiene que desempeñar un papel central en 
los desafíos globales actuales. En este contexto, las cuestiones 
epistemológicas presentadas por la noción de urbanismo plantean bordes 
porosos, generando cierta confusión entre la planificación urbana, el proyecto 
urbano, la gestión urbana y el desarrollo urbano. Esta situación se debe a 
varias razones. 
En el campo operacional, la formación en urbanismo no otorga autorización o 
acreditación para ejercer la profesión, a diferencia, por ejemplo, de la formación 
en arquitectura. Es decir que todo aquel que lo desee puede erigirse como 
urbanista. Por lo tanto, el papel del urbanista es a menudo poco valorado, 
siendo los puestos de toma de decisiones o incluso más técnicos, ya sea en 
gobiernos locales o nacionales, ocupados en su gran mayoría por ingenieros y 
arquitectos. 
En el campo académico, el urbanismo es esencialmente un campo multi e 
interdisciplinar, que lo coloca entre distintos saberes y se nutre de varias 
disciplinas, en general más tradicionales y consolidadas. Por ejemplo, el 
urbanismo se puede enseñar en las facultades de arquitectura (este es el caso 
de Argentina), en escuelas o facultades de ingeniería, geografía o en cursos de 
ciencias sociales. Esta situación produce cierto ocultamiento sobre el rol que el 
urbanismo merecería tener. En este contexto, el urbanismo presenta distintas 
lógicas de abordaje y pensamiento: en términos infraestructurales, más 
técnicas (ingeniería o ingeniería civil), representacionales, más abstractas 
(capacitación en geografía), más teóricas (capacitación en sociología o 
antropología urbana), más regulatorias (capacitación en derecho) o incluso más 
comercial o financiera (formación en el sector inmobiliario ligado a las 
finanzas). Estos enfoques muchas veces se contradicen, pero todos trabajan 
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multidisciplinarmente (es decir cada uno desde su competencia, sin un lenguaje 
en común y con pocas interacciones) sobre un mismo objeto: la 
Ciudad. Sin embargo, la misma riqueza del urbanismo resulta la combinación 
de estos enfoques, mediante el desarrollo interdisciplinar, es decir, una práctica 
colectiva que busca la vinculación y la integración del conocimiento urbanístico, 
con un intercambio de métodos y resultados entre ellos. 
Es por eso que estamos convencidos de que el proyecto urbano resulta el 
abordaje interdisciplinar por excelencia, integrando dichos conocimientos y 
vinculando estos enfoques desde una visión proactiva y vital. 
De esta manera, trabajamos problematizando sobre las cuestiones específicas 
de las ciudades de la Región, a menudo muy agudas y más complejas que las 
de las ciudades de otros contextos. La misión pública de la Universidad en 
general y de la investigación y transferencia universitaria en particular es, por lo 
tanto, fundamental para desarrollar soluciones ad hoc, 
concebidas desde el proyecto, en territorios específicos del contexto de 
pertenencia. Es la base de un programa de acciones, capaz de construir los 
métodos y ámbitos de formación a las autoridades locales y, por lo tanto, de 
influir en las políticas urbanas, y de construir una “cultura proyectual y 
planificadora" validada desde una concepción científica entre los agentes que 
podrán ejercer responsabilidades de primordial importancia. 
 

II. La intermediación urbana como dispositivo Proyectual 
 
 
La hipótesis que se espera demostrar a lo largo de esta investigación abierta y 
de carácter aplicado, parte de preguntas con las que se otorga un sentido al 
trabajo y se pueda asociar con los campos en los que se ubica. En este orden 
de ideas, la investigación se inscribe (como se dijo arriba) dentro del principio 
de la intermediación urbana como noción teórica y práctica que permite 
articular los temas propuestos. 
En términos generales se puede decir que el concepto de intermediación 
urbana tiene su origen en las ciudades intermedias, aunque se ha revisado su 
alcance recientemente a partir de la inclusión de nuevas variables, que han 
modificado la original concepción por talla demográfica y ubicación, hacia un 
criterio relacional: por un lado, las ciudades medias no son ni pequeñas ni 
grandes ciudades y por el otro se ubican entre medio de unas y otras. Mientras 
que la relación, en tanto vinculación, transacción o hiper textualidad con otras 
ciudades de entornos más cercanos o lejanos, será la que definitivamente 
determinará si una ciudad es intermedia.3 
 
Desde esta concepción podemos afirmar que la intermediación urbana es una 
función urbanística que desarrolla una determinada ciudad a partir del 
momento en que se ponen en relación dos o más dimensiones urbanas. Estas 
dimensiones, entendidas como subsistemas urbanos en tensión producen un 
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concepto (traducible a un indicador) sobre el cual problematizar 
proyectualmente. Las ciudades no son intermedias por tamaño o ubicación, 
sino que deciden serlo desde una visión estratégica. 
 
 
3 La noción de la Intermediación urbana es tratada como eje central en “Las ciudades 
Intermedias de la Provincia de Buenos Aires la intermediación como potenciadora del 
desarrollo urbano y territorial”. Tesis doctoral presentada por Fernando Speranza en 2019. 

 
 
La intermediación urbanística es una noción que debe pensarse como una 
función urbana desarrollada en términos hiper textuales entre ciudades en el 
intercambio de bienes, personas y servicios en términos multiescalares, 
multidimensionales y multicapa, tanto se trate de esferas dominiales públicas 
como privadas y en la doble espacialidad presencial/analógica o digital/virtual. 
El texto de la intermediación responde a los interrogantes qué, porqué y para 
qué. Es la conceptualización del problema, la naturaleza de la cosa, los 
objetivos pretendidos. Se configura en un contexto determinado. Es el nombre 
de la Visión compartida por un colectivo determinado que ratifica identidad, 
pertenencia. 
 
Es la interrelación de las distintas dimensiones urbanas en función de la 
definición de una necesidad (demanda urbanística) a partir de una serie de 
recursos (oferta urbanística) y desde una voluntad determinada (visión 
urbanística). Son los procesos, las funciones que dan forma y estructuran el 
contexto tanto de las ciudades intermedias como el sistema que las aloja, 
presenta y representa. Es la vinculación, relación, integración entre las 
ciudades, sus territorios, sus hinterland, de un determinado sistema urbano. Es 
la planeación estratégica intermedia a partir de la cooperación 
interjurisdiccional de cara a potenciar recursos humanos, económicos y 
culturales. Entonces, definimos como Texto de la Intermediación a la 
explicitación de la noción de Intermediación, su definición, objetivos y 
dimensiones que interactúan en ella. 
 

Las Dimensiones que intervienen en el Texto la intermediación a escala 
Territorial resultan ocho: Histórica, Físico – Ambiental, Político – Administrativa, 
Demográfica, Socio – Cultural, Económico – Productiva, Institucional, 
Capacidad Instalada (Infraestructura/Equipamiento) 
Estas ocho dimensiones permitirán el conocimiento general de la Ciudad en 
cuestión y sus planos referenciales compondrán el Atlas Base que permitirá en 
una primera instancia abordar el conocimiento de la Forma, los Procesos, las 
Funciones y por último la conformación de la Estructura Urbana. 
El Contexto de la intermediación, responde los interrogantes de dónde, cuándo, 
quiénes y desde dónde. Aloja y vincula en términos de urdimbre un lugar en el 
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tiempo y un momento en el espacio. Es generador de pertenencia, identidad 
intelectual e ideología. Involucra un locus ligado al mapa y territorio, estructura 
y experiencia, simbolismo e imaginación. Es una configuración, un sistema 
cuya definición, delimitación, depende de la yuxtaposición de los subcontextos. 
Entonces, existe un Contexto de Intermediación definido en primera instancia 
por la escala de la Intermediación. Esta va de lo Global a lo Regional, Nacional, 
Provincial, hasta lo Zonal o Local, de la ciudad, del ejido propiamente dicho. En 
los diferentes recortes conllevan a una apreciación espacio-temporal en la cual 
los límites o bordes de la Intermediación, ciertas intersecciones, dependen de 
debates aún no saldadas sobre lo Público y lo Privado, el Bien Común y la 
Individualidad, lo Estatal y lo Particular, lo Urbano y lo Rural, la Extensión y la 
Difusión, lo Jurisdiccional y lo Informal, la Integración y la Segregación, la 
Especialización y la Mixtura... discusiones propias del Derecho a la Ciudad, al 
bien común y a la calidad de vida de los que habitamos estas Ciudades. Así se 
construyen según el caso Rangos, Márgenes, Límites, Bordes, Perímetros o 
Superficies objeto de la Intermediación, fuertemente definidos por indicadores 
complejos que vincula lo económico, lo demográfico, lo espacial y su capacidad 
instalada en tanto recursos humanos, institucionales, infraestructurales y de 
equipamiento. En lo que respecta a la escala de planta urbana, la 
intermediación es borde, es límite, es zona de transición, es tercer espacio 
entre lo cercano y lo lejano. 
Centro y periferia. Lo local y lo zonal. Campo y ciudad. Es un espesor de 
tiempo entre dos lugares. 
Un territorio entre dos momentos. Espacios de espera. Área donde se 
materializan las tensiones 
 
 

III. Aproximación a la lectura local de datos 
 
 
  La propuesta de investigación se vincula a investigaciones que en paralelo se 
realizan principalmente sobre dos campos: el primero, es sobre la 
intermediación como noción teórica y práctica que permite el abordaje de 
fenómenos complejos como es el de la ciudad. La segunda línea general de 
indagación es sobre la enseñanza y el aprendizaje del proyecto como 
problemática que permite la aplicación y la conceptualización desde una 
perspectiva experimental. En este sentido, los objetivos de la presente 
investigación aparecen a caballo entre los dos ámbitos de interés. 

Los objetivos generales se vinculan con el marco de la Cátedra Unesco, 
Ciudad y Proyecto que están asociados a su vez, con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la Unesco. Estos son: 
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 Aportar en la Formación de estudiantes a nivel de grado y posgrado desde el 
estudio de las ciudades latinoamericanas a través de estudios de caso 
operados mediante proyectos académicos. 

 Promover la Investigación en temas referidos a las ciudades 
latinoamericanas con miras al diagnóstico, el planteamiento y la anticipación de 
problemas que redunden en el mejoramiento de la calidad de vida. 

 Divulgar los resultados obtenidos en las tareas correspondientes a la 
formación y a la investigación a través de diversos medios, así como generar 
un repositorio de los casos, disponible para la consulta académica y la 
investigación. 

 Promover los espacios de extensión y transferencia como mecanismos para 
asegurar un contacto directo y continuo con las comunidades y las instituciones 
de la administración pública de manera que, mediante convenios estratégicos. 

En términos aplicados a este proyecto específico, referido a la intermediación a 
través del manejo de información proveniente de las redes sociales y los 
servicios Web, se proponen los siguientes objetivos. 

 Profundizar en la noción de intermediación en el espacio virtual y su relación 
con el espacio a escala urbana. 

 Producir una lectura de diferentes especialidades a partir de la interpretación 
de la Big Data. 

 Desarrollar una metodología aplicada que articule conocimientos utilizables 
tanto a nivel de grado como de posgrado. 

 Diseñar sistemas de validación para la toma de decisiones que aporte en la 
construcción de ciudades sostenibles. 

 Generar modos de participación indirecta a través de los medios que proveen 
los datos tomados de las redes sociales. 
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IV. Identificación de los fenómenos urbanos a partir de los datos 
geolocalizados de las rede sociales y servicios web 

 

El desarrollo del proyecto de investigación a dos años se propone en tres fases 
que se ajustan a los objetivos propuestos. La primera, tiene que ver con la 
profundización en materia de intermediación a la vez que se recaba la 
información necesaria para adelantar las observaciones. En este sentido se 
trata de la organización y clasificación de la información existente y la 
búsqueda del material cartográfico que permita hacer un primer recorte para 
adelantar las observaciones. 

En este sentido se trata de la organización y clasificación de la información 
existente y la búsqueda del material cartográfico que permita hacer un primer 
recorte para adelantar las observaciones. 

La siguiente fase supone la definición y diseño de las estrategias para 
adelantar las observaciones, como una tarea que antecede la recopilación de 
datos. Así, sobre esta base se hace posible el estudio de criterios y patrones 
según el tipo de redes y las observaciones. 

La última parte se refiere a la evaluación de la información y a la realización de 
las pruebas de mapeo, lo que incluye las actividades elegidas, así como las 
actividades complementarias. Sobre esta base se adelanta la publicación final 
de la experiencia, lo que supone el atlas dinámico que se construye con los 
datos y la información interpretada. 

Entendemos que la intermediación urbana implica utilizar los datos 
geolocalizados de redes sociales y servicios web para identificar patrones y 
pautas del uso de la ciudad a partir de su cartografiado y análisis. 
Concretamente, la investigación propuesta para esta investigación estudiará 
seis cuestiones específicas: 

- Las preferencias ciudadanas sobre los espacios urbanos —Foursquare—; 

- La percepción —Instagram— 

- La opinión que se tiene de estos ámbitos —Twitter—; 

- La presencia y la estacionalidad en diversas áreas urbanas —Twitter—; 

- Las características de las diferentes áreas de actividad económica —Google 
Places—; y, 

-Las áreas urbanas de preferencia en el alojamiento temporal no registrado —
Airbnb—. 

Secretaría de Investigaciones | FADU | UBA 1380



La interpretación de estos datos y su diagnóstico permiten definir pautas y 
criterios específicos que orienten y faciliten la toma de decisiones en futuras 
propuestas en las ciudades y sus espacios urbanos desde su respectiva 
transferencia/ extensión universitaria. 
 

V. Proyección y cooperación interinstitucional 
 

La propuesta de investigación puede tener un impacto considerable 
inicialmente en los centros de educación superior vinculados. Esto ya se puede 
comprobar a través de la participación que cada año ha tenido la Cátedra 
UNESCO C&P y el TVR en el marco de Arquisur, así como en las experiencias 
realizadas entre la FAUD - UNMDP y la FADU- UBA en formato de WS o 
aquellas realizadas a partir de la vinculación con la Universidad Politécnica de 
Valencia (UPV), la Universidad Politécnica de Barcelona (UPC), l'Ecole 
nationale supérieure d'architecture et de paysage de Lille (ENSAPL), la 
Universidad Nacional de Colombia (UNAL) y la Universidad de los Andes (UA) 
en Bogotá. 

Del mismo modo, se espera ampliar el cubrimiento mediante las nuevas 
actividades integradas a la propuesta en lo referente a la investigación, 
divulgación, extensión y transferencia. Esto podría contribuir positivamente en 
lograr un mayor impacto a partir de establecer relaciones entre los proyectos 
académicos y la sociedad, representada en sus comunidades e instituciones. 

El proyecto de investigación se inscribe dentro de la Cátedra Unesco, Ciudad y 
Proyecto que opera desde 2018. Asimismo, se vincula con la red de Facultades 
de Arquitectura Arquisur. Cuenta con la vinculación del Laboratorio de 
investigación MappingAME de la Universidad de Alicante. 
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